
ご入院の方とのWEB面会について

　新型コロナウィルス感染防止のため、当院では入院患者さまへの面会を禁止させて頂いて

おります。先日、全国的に緊急事態宣言が解除されましたが、現在も少数の感染者が発生し

ている中、面会の全面再開は未定となっております。ご家族さまにはご不便とご心配をお掛

けしており大変申し訳ありません。

　この度、ご心配を僅かでも解消していただける様、6 月２９日（月）より動画通話を

通じてのWEB面会サービスを実施することと致しました。よろしければご活用ください。

面会方法　：　　　ご家族のみ・一度に 2名まででお願いします。

　ご家族は面談室にてパソコン、入院患者さまは病室にてタブレット

　を使用し、動画通話を利用し映像と音声を繋げます。

利用可能時間　 ：  平日１５：００～　１６：４５ ( 土・日祝はご利用できません）

　　　　　　　　  ※１回の面会時間は１５分以内とさせて頂きます。

受付方法 :  予約制となり以下の時間帯で予約を受け付けます。

   面会希望日の前日までにお電話にてご予約ください。

   （土・日祝はご予約頂けません）

①15：00～　②15：30～　③16：00～　④16：30～　※1日 4組まで

　☎ 042-759-3911( 代表）     担当：医療相談室

        　　　　　　　　　　◆　◆　◆   注 意 事 項   ◆　◆　◆
　　① WEB 面会はご家族限定となり、２名までとさせて頂きます。

　　② 患者様のご容態によっては面会出来ない場合もありますので予めご了承ください。

　　③ 連続・連日の利用はお控えください。（一日１回、週２回まででお願い致します）

　　④ 通信機器の正常稼働は保証致しかねます。そのため、映像や音声に不具合が起き

　　　 る場合、WEB面会が中止になる場合がありますので予めご了承ください。

　　⑤ 他の患者さまや職員に会話内容が聞こえてしまう場合がございます。

            また、機械 操作補助のため職員が患者さまに付き添う場合がございま

            すのでご了承ください。

2020 年６月

相模原南病院

　※お電話での受付は平日９：００～１７：００となります。


